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In het kader van het Open Innovatiefestival festival heeft de gemeente Breda een online Synthetron discussie georganiseerd op 2 december 2010 met jongeren en met professionals. Het doel van de discussie was om ervaring op te doen met nieuwe social media waarbij de gemeente haar blik naar buiten richt op de burger. Dit is gedaan aan de hand van een onderzoek naar de vrije tijdsbesteding en de interesses van jongeren van 12-22 jaar 
André Peters, Sandrijn Ekkel en Mohamed Harith van de afdeling Onderzoek en Informatie zijn tijdens de on line chat- sessie als observatoren aanwezig geweest. 
In totaal zijn 14 personen aangelogd op de site vanwaar uit de discussie on line plaats heeft gevonden. Hiervan hebben 12 mensen actief meegedaan aan de discussie. Het betreft hier: 7 jongeren van 12-15 jaar, 3 jongeren van 16-22 jaar en een tweetal professionals. 



Vrijetijdsbesteding en interesses jeugd
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  De wensen die de jeugd naar voren brengen tijdens deze on line discussie zijn niet veeleisend of spectaculair. De jongeren denken na over school, maar niet iedereen vindt dit even belangrijk. Zij denken verschillend over de hoeveelheid tijd die school in beslag neemt. Het liefst brengt de jeugd de tijd door met muziek maken en muziek luisteren. Gewoon gezellig met vrienden ontspannen, sporten of naar de bioscoop gaan wordt erg belangrijk gevonden. Dat deze activiteiten betaalbaar worden gehouden is zeer wenselijk, zodat iedereen ook werkelijk kan meedoen. 
De gemeente kan helpen bij het organiseren van grote evenementen vindt een ruime meerderheid van de deelnemers, maar een klein aantal deelnemers geeft aan liever zelf dingen te organiseren. 
Een aantal jongeren zijn zelfs bereid om met de burgemeester van Breda te discussiëren over hun wensen betreffende hun vrijetijdsbesteding en hun interesses. Deze online discussie kan een eerste stap zijn richting “jeugd participatie” binnen de gemeente Breda.


Tijdens de discussie over de vrije tijdsbesteding en interesses van de jongeren wordt duidelijk dat muziek maken, gitaar spelen, en muziek luisteren (allemaal top Synthetrons) erg belangrijk is voor de jeugd. Ook spreekt men graag af met vrienden om te chillen of om te ontspannen, zoals zomers naar het strand (top Synthetron). Voor het onderhouden van deze contacten wordt voornamelijk gebruik gemaakt van MSN (een top Synthetron), terwijl Hyves ook populair is en zodoende doorgroeit tot een medium Synthetron.


De gemeente kan helpen bij het organiseren van grote evenementen vindt een ruime meerderheid van de deelnemers, maar een klein aantal deelnemers geeft aan liever zelf dingen te organiseren. 
Een aantal jongeren zijn zelfs bereid om met de burgemeester van Breda te discussiëren over hun wensen betreffende hun vrijetijdsbesteding en hun interesses. Deze online discussie kan een eerste stap zijn richting “jeugd participatie” binnen de gemeente Breda.
De mogelijkheid om buiten te ontspannen wordt erg gewaardeerd. De deelnemers willen graag onderhouden sportvelden om buiten te zijn en om te sporten. De jeugd kiest dan “niet eens perse voetbal”, maar ook om te “volleyballen”. Als binnensport wordt “turnen” genoemd. Dit wordt echter niet door alle deelnemers gewaardeerd en er wordt duidelijk stelling tegen genomen. Deze opmerking groeit door tot een negatieve hoge Synthetron. 
De jeugd wil graag dat de aangeboden activiteiten betaalbaar worden gehouden, zodat zij ook werkelijk van de georganiseerde activiteiten gebruik kunnen maken. Ze denken dan aan concerten, bioscoopbezoek en sporten. 



Kan de gemeente ook iets doen om jouw 
favoriete activiteit leuker te maken?
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De derde vraag is gestart met een poll met de vraag: �“Kan de gemeente ook iets doen om jouw favoriete activiteit leuker te maken”? 
Van de deelnemers is 64 % er van overtuigd dat de gemeente Breda inderdaad kan bijdragen om de favoriete activiteiten van de jeugd nog leuker te maken! “Doe het liever zelf” zegt 18 %, terwijl ook nog eens �18 % van de deelnemers aangeeft het niet te weten. Zie grafiek 1. 	



Hoe kan de gemeente het beste contact  blijven houden 
met de jeugd.
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Ter afsluiting van de online discussie geeft de gemeente aan dat zij het leuk vindt dat de deelnemers meedoen. Ook vraagt de gemeente aan de deelnemers om door middel van een poll aan te geven “hoe de gemeente het beste contact kan blijven houden met de jeugd”. Hyves is het medium dat het meest favoriet is bij de deelnemers, namelijk 60 %. Het gebruik van Synthetron scoort 20 %. De deelnemers geven aan dat de keuze voor MSN helaas ontbreekt. In plaats daarvan wordt “anders” gestemd en 
bereikt dan ook een score van 20 %. 
Zie grafiek 2. �Grafiek 2: Hoe kunnen we dan het beste contact houden volgens jou?
De jongeren geven aan dat MSN gemakkelijker wordt gevonden. Volgens de poll wordt Twitter en Facebook niet, of nauwelijks, gebruikt door de deelnemers. 
De Synthetron tool wordt door de deelnemers als leuk en gezellig ervaren (hoge Synthetron). De mening “handig om dingen te bespreken” wordt door een grote meederheid van de deelnemeres ondersteunt en groeit door tot een hoge Synthetron. Ondanks dat zij het soms moelijk vinden om iets te verzinnen, vinden zij het toch “leuk om te horen wat anderen vinden van een bepaald onderwerp” (Top Synthetron).



Kenmerken van de discussie: activiteit en consensus
Gemeente Breda Gemiddeld Synthetron

Aantal deelnemers (minimaal 1 bericht gestuurd of gescoord)

12

Aantal berichten totaal

241

Berichten per deelnemer 34 12

Reacties op berichten % 19% 22%

Aantal Synthetrons

64

% Synthetrons 26% 23%

Niveau Synthetrons: 

Kwalificatie Steun %

Top 90% en hoger 23% 9%

High 71-89% 34% 17%

Medium 40-70% 36% 20%

Low 16-39% 7% 15%

Bottom 5-15% 0% 40%
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Uit tabel 1 valt het volgende af te leiden:
De discussie was actief en men heeft met een behoorlijke snelheid een grote hoeveelheid berichten verstuurd: �a) Er zijn een redelijk meer dan gemiddeld aantal berichten verstuurd; 34 ipv 12
b) Het percentage van reacties op berichten ligt iets onder het gemiddelde. 1`9 % i.p.v.22 %
Als de jongeren het niet eens zijn met elkaar, dan gaat het over onderwerpen die maar door enkele deelnemers belangrijk worden gevonden. Deze onderwerpen groeien dus niet door naar een Synthetron. 
Er zijn behoorlijk veel top, hoge en medium Synthetrons, allen meer dan gemiddeld. Dit betekent dat de jongeren het snel en daarbij ook nog eens heel erg eens zijn over die onderwerpen die wel doorgroeien naar Synthetrons. 
Het aantal Bipotrons (berichten waarop door de deelnemers tegen wordt gestemd) is twee maal het gemiddelde en is dus uitzonderlijk hoog. Hierdoor lijkt het alsof er veel verdeeldheid tussen de jongeren bestaat. Niets is minder waar, want bij bestudering van de onderwerpen waarover dan verdeeldheid bestaat, blijkt dat dit onderwerpen zijn die niet door iedereen worden gesteund. Ook geven de jongeren elkaar aanwijzingen over hoe je kan stemmen in de poll’s. 
Het aantal Synthetrons (berichten waar overeenstemming over is bereikt) ligt boven het gemiddelde;
Het niveau van zowel de top, hoge en medium Synthetrons liggen allen behoorlijk hoger ten opzichte van het Synthetron�gemiddelde. 



Acties per deelnemer
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Tijdens deze actieve discussie worden veel berichten verstuurd. Deze berichten zijn behoorlijk zender gericht. Een reden kan zijn dat dit de eerste keer is dat men op deze manier met de jongeren in contact treedt en de deelnemers zodoende nog moet wennen aan de tool. Wel blijkt dat de deelnemers het over een aantal onderwerpen snel en ook in behoorlijk sterke mate eens is.
In grafiek 3 staat een overzicht van het aantal verzonden berichten, het aantal Synthetrons, de reacties op elkaar en de reacties die Synthetrons zijn geworden per deelnemer.  	 



Groepsindeling en niveau’s



Deze online discussie kan een eerste stap zijn richting 
“jeugd participatie” binnen de gemeente Breda.
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